
 

ecofort Geld-zurück-Garantie 
Testen Sie die kabellosen Staubsauger von ecofort ohne Risiko. Wenn Ihnen der Staubsauger nicht 
gefällt, erstatten wir Ihnen den vollen Kaufpreis zurück.  

Melden Sie sich dazu kurz per Mail unter geld-zurueck@ecofort.ch an und teilen Sie Ihre ecofort 
Bestellnummer, der Grund der Rückgabe sowie Ihre Bankverbindung (IBAN und BIC/SWIFT) mit. Wir 
informieren Sie dann umgehend über das weitere Vorgehen für den Rückversand und die 
Rückerstattung.  

Die Geld-zurück-Garantie gilt innert 30 Tagen ab Kaufdatum und für Geräte in Originalverpackung 

und mit vollständigem Zubehör.  

Nach Erhalt der Ware und Ihren vollständigen Angaben für die Rückerstattung, erhalten Sie den 
Kaufpreis innert 1-2 Wochen gutgeschrieben.  

Die Geld-zurück-Garantie gilt für die Staubsauger der Marken ecoQ und Gtech.  

Sollten Sie Fragen haben, hilft Ihnen der ecofort Kundendienst auch unter 032 322 31 11 weiter.  

Ihre Angaben 

ecofort Bestellnummer:   

Rückgabegrund:  

  
 
Für die Überweisung des Betrages benötigen wir Ihre Bankverbindung / Kontonummer.  

Konto:  

IBAN:   

BIC/SWIFT:  
 

mailto:geld-zurueck@ecofort.ch

